
MÁY LỌC NƯỚC RO KAROFI
Hướng dẫn sử dụng

(Hình ảnh chỉ mang tính chất minh họa)

HOTLINE BẢO HÀNH, BẢO DƯỠNG, THAY LÕI CHÍNH HÃNG

Thứ tự lõi Tên lõi Chức năng Xuất xứThời gian 
sử dụng

Smax Master F1Lõi số 1 Việt Nam12 tháng

Việt Nam12 tháng

Việt Nam12 tháng

Việt Nam12 tháng

Việt Nam12 tháng

Mỹ36 tháng

Lõi số 2

Lõi số 4

Lõi số 5
Lõi số 6
Lõi số 7
Lõi số 8
Lõi số 9

Lõi số 10

Lõi số 11

Lõi số 12

Smax Master F2

Smax master RO

Smax master
Mineral Plus

Smax master
Alkaline

Smax master
HP 6

(tích hợp 6 trong 1)

CHÚ Ý: Các chỉ số khoáng chất bổ sung phụ thuộc vào thời gian và lượng nước sử dụng.

 

Việt Nam12 thángLõi số 3 Smax Master F3

 

Tên lỗi Nguyên nhân Biện pháp khắc phục

1. Vị trí đặt máy không bằng 
phẳng.
2. Máy bị chạm vào các thiết bị 
khác khi hoạt động.

1. Máy chưa có điện.
2. Rơle cảm biến nhiệt bị nhảy 
do bật chế độ nóng khi vòi nóng 
chưa có nước chảy.

1. Sai nguồn điện.
2. Dây nguồn hỏng.

Chưa hoặc sục rửa chưa kỹ hệ 
thống lõi lọc trước khi sử dụng.

1. Ðặt máy trên mặt sàn bằng 
phẳng, cứng vững.
2. Ðảm bảo không có thiết bị khác 
chạm vào máy khi hoạt động.

1. Kiểm tra lại dây nguồn và hệ 
thống điện.
2. Khởi động lại rơle cảm biến nhiệt.

Sục rửa lại hệ thống lõi lọc của máy.

1. Kiểm tra lại nguồn điện, đảm bảo 
nguồn 220V/50Hz.
2. Thay dây nguồn mới.

Máy không 
hoạt động

Tiếng ồn lạ, 
bất thường

Chế độ nóng 
không hoạt 
động

Nước có vẩn 
đục màu đen

CẢNH BÁO SỬ DỤNG AN TOÀN KAROFI

Sử dụng nguồn điện áp theo thông 
số kỹ thuật của máy (220V/50Hz).

1.

Kiểm tra ổ điện, phích cắm trước 
khi sử dụng.

2.

Ngắt nguồn điện khi kiểm tra, sửa 
chữa, thay thế lõi lọc,...

5.

Ðóng van cấp nước cho máy trước 
khi sửa chữa.

6.

Không sử dụng với những ổ điện không 
được cố định chắc chắn, an toàn.

3.

Không thao tác với phích cắm khi tay ướt.4.

CHÚ Ý: Ðể đảm bảo an toàn và vận hành máy hiệu quả, quý khách vui lòng tuân thủ các hướng dẫn an toàn.
Trong trường hợp không tuân thủ, quý khách có thể gặp phải những sự cố ngoài ý muốn và hoàn toàn chịu trách nhiệm về các hậu quả phát sinh.

Thiết bị được thiết kế không để dùng cho người bị suy giảm về thể chất, giác quan hay thần kinh, trừ khi 
họ được giám sát hay hướng dẫn sử dụng thiết bị với người chịu trách nhiệm về sự an toàn của họ.

Thiết bị được thiết kế để sử dụng trong nhà. Ðặt máy theo phương thẳng đứng, bề mặt bằng phẳng. Giữ 
cho các cửa thông gió ở thiết bị không bị vật che khuất.

Ðể đảm bảo an toàn cho người và thiết bị, khi sử dụng sản phẩm mang điện cần có dây tiếp đất (địa).

Nếu dây nguồn hỏng, phải thay thế bằng linh kiện chính hãng thông qua các đại lý được ủy quyền của 
Karofi hoặc nhân viên có chuyên môn nhằm tránh rủi ro.

Phải sục rửa hệ thống lõi lọc trước khi sử dụng.
Trong trường hợp áp lực nước yếu, máy cần phải đấu tắt hoặc bật công tắc van áp thấp. 

Nếu không có nước cấp hoặc nước cấp không đủ cho hoạt động của máy, khách hàng vui lòng ngắt điện 
và kiểm tra lại nguồn nước đầu vào.

Không để trẻ em chơi đùa với sản phẩm.
Không sử dụng mẫu vòi khác, chỉ sử dụng mẫu vòi có sẵn của nhà sản xuất.
Lắp đặt chân đế của máy: điều chỉnh máy sao cho thân máy phải giữ thẳng đứng - mặt kính đỉnh cần có
độ dốc về đằng sau để hệ thông chống tràn hoạt động ổn định.

Lõi lọc nguyên khối.
Lọc sạch các chất cặn bẩn rong rêu có kích 
thước lớn hơn 5 micromet.
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Lõi lọc nguyên khối.
Hấp phụ các chất độc hại, chất hữu cơ, màu 
mùi khó chịu trong nước.
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Lõi lọc nguyên khối.
Lọc sạch các chất cặn bẩn rong rêu có kích 
thước lớn hơn 5 micromet.
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Lõi lọc nguyên khối.
Loại bỏ hầu hết các chất độc hại, vi khuẩn… làm
cho nước trở lên tinh khiết.
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Lõi lọc nguyên khối.
Bổ sung thêm khoáng chất, chất điện giải có ích
cho cơ thể. Làm vị nước ngon và dễ uống hơn.
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Lõi lọc nguyên khối.
Nâng cao pH, trung hòa axit dư thừa trong cơ   
thể, giúp trẻ dáng đẹp da.
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Lõi lọc nguyên khối.
Bổ sung gấp 2 lần khoáng chất có lợi cho cơ 
thể và giúp cân bằng pH.
Tăng cường điện giải, hoạt hóa nước giúp cơ 
thể dễ hấp thụ đồng thời chống tái nhiễm 
khuẩn nước.
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5 CẢNH BÁO SỬ DỤNG AN TOÀN KAROFI

CÁC LỖI THƯỜNG GẶP7
Hiển thị thông minh Ðèn báo Màu Trạng thái

Ðộ tinh khiết

Thời hạn lõi

Trạng thái
Xanh lá
Vàng
Ðỏ

Máy hoạt động bình thường
Máy chưa kết nối wifi hoặc đang
kết nối Bluetooth.
Máy bị lỗi yếu, mất nước đầu vào,
bơm chạy quá 5 giờ.

Xanh lá
Vàng
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TDS < 50
TDS > 100
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Lõi lọc chưa phải thay thế
Lõi lọc sắp phải thay thế
Lõi lọc cần phải thay thế 
(kiểm tra chi tiết trên App)
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Xanh lá
Vàng
Ðỏ
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HIỂN THỊ VÀ CẢNH BÁO8

Khóa hệ thống nước nguồn của gia đình (hoặc tại nơi lắp thiết bị).
Ðảm bảo đã ngắt điện hoàn toàn.

1. Mở van xả hết nước đọng trong hệ thống đường ống.
Kết nối van chuyển đổi đầu vào của thiết bị với đường nước gia đình.

2.

Lắp các lõi vào đúng vị trí đã đánh dấu trên hệ lõi và ấn chặt đến 
khi có tiếng “Click” nhẹ xác nhận lõi đã được lắp chặt.
(Trong trường hợp máy mới đã lắp sẵn rồi, cần kiểm tra xem các 
lõi đã được ấn chặt hay chưa trước khi vận hành máy).
Ðảm bảo vạch trên thân lõi và vạch trên hệ thống lõi trùng nhau 
trước khi ấn chặt.

4.

Kết nối đúng kích thước ống vào cổng kết nối đằng sau thiết bị:
 Kết nối đường nước thải với WASTE
 Kết nối dây nước vào với WATER IN

3.

Sục rửa lõi lọc cho lần đầu sử dụng theo các bước sau:5.
Lắp ống ¼ inch vào đường nước xả rửa hệ thống và xả bỏ vào nơi có 
thể quan sát được màu nước chảy ra.
Mở khóa cấp nước cho máy.
Kết nối máy với nguồn điện để máy hoạt động bình thường.
Kiểm tra khi nào nước ở đường nước xả rửa trong hoàn toàn (khoảng 
40 lít) thì rút điện và khóa nước đầu vào.
Ðể máy chảy nốt nước thải đến khi dừng lại thì bịt lại nút bịt đường sục 
xả lõi và mở khóa nước, cắm điện cho máy hoạt động bình thường.

Hướng dẫn thay lõi khi tới hạn:6.
Ðảm bảo ngắt điện toàn bộ máy lọc nước trước khi thay lõi.
Ấn đúng nút tháo lõi cần thay thế như hình minh họa bên dưới.

CHÚ THÍCH: 1. Lõi F1
2. Ðồng thời lõi F2, F3

3. Lõi màng RO
5. 2 lõi chức năng số 11, 12 

4. Lõi chức năng HP 6
(High Performance) 
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6 THÔNG TIN LẮP ÐẶT KAROFI

Khi lõi cần thay được đẩy ra, nhẹ nhàng dùng tay rút ra và thay 
lõi mới lắp vào đúng vị trí. Xoay lõi tới vị trí đã đánh dấu trên mặt 
lõi rồi ấn chặt, trong trường hợp không thấy vị trí đánh dấu hãy 
đảm bảo phần thông tin được khắc trên thân lõi hướng lên phía 
trên trước khi ấn chặt.
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